Aktivie pasutijumi

1. Klientu pasutijumu iedalijums
2. Aktualo pasutijumu statusi

3. Papildus iespéjas, neatverot pasutijumu

1. Klientu pasutijumu iedalijums

No izvélnes atverot: Operativais darbs > Klienta pasutijumi

Klienta pasutijumi tiek sadaliti 2 grupas:

1) Aktualie pasutijumi - Saja saraksta tiks atspoguloti visi pasutijumi, kuri ir procesa (ar
dazadiem statusiem). Tie Saja sadala bus tik ilgi, kamer nav nosutits rékins).
2) Visi pasutijumi sadala bas pieejami ari izpilditie pasatijumi.
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2. Aktivo pasutijumu statusi
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lepriek$gjais ~ Nakamais

® Jauns - statuss tiek piekirts, kad klients caur klienta portalu pats pievieno jaunu kravu.
* Apstiprinats - menedzeris apstiprina klienta pievienoto kravu vai menedzeris pats pievieno

jaunu kravu.
® Saplanots - kad krava tiek ielikta reisa.
® Uzkrauts - kad krava ir uzkrauta.
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* Piegadats - kad tiek veikta atzime par kravas piegadi.

* Rekins sagatavots - péc piegades tiek sagatavots un izrakstits rékins.

®* Problemas - statuss paradas, kad kaut kas nenotiek ka bijis planots. Tiek ieziméts ar
sarkanu, lai menedzeris pievérstu uzmanibu.

2.1. Nakamais pasutijuma statuss

1) Pasutijuma statusa "malina" var but ieziméta - B zila, zala, oranza vai sarkana krasa, kas attélo
nakamas darbibas statusu.

2) Zem tabulas pieejams kravu statusu apkopojums. Ar peles kursoru uzbraucot katras krasas
Ciparam - tiks atspogulots paskaidrojums, pieméram, "Kavéta kravas piegade".

Krava jaiekrauj 2 dienu laika
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lzdevumi: 13 605.74 EUR; Pejpa: 16 600.22 EUR

Zem kollonas "Statuss" pie katra aktuala kravas statusa uzbraucot ar peles kursoru,
programma parada nakamo secigo darbibu, kas ir javeic.

Nr. Statuss lekrausanas adrese  *
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3. Papildus iespejas, neatverot pasutijumu

MekIgt..
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* Ja uzkrauSanas datums ir zila krasa, tad tas nozimé, ka krava nav uzkrauta un klikSkinot uz
datuma, atveérsies logs, kura varésiet izmainit planoto uzkrausanas datumu.

lekrausanas adrese

LV-2167, Marupe oz @ |

18.07 +1
1 67, Marupe;

17.07

b

Ja ar peles kursoru uzbraucot uz kolonna atspoguloto informaciju, ieraugat ikonu

=0

klikkinot uz peles labas pogas, jums paradisies papildus informacija. Sada iespéja ir

pieejama vairakas kolonnas, pieméram, kolonnas - lekrausanas adrese, Piegades adrese,

Klients, Kravas apraksts u.c.

Piegades adrese

Kravas apraksts

N-2020, Skedsmoko_..

22.07

Piegades adrese

B 22.07.2024
DHL Skedsmo
@ Gneisveien 3

[

€& N-2020 Skedsmolkorset
GPS: 60.01574887437747 11.061376333236694

()
(et

[ = I': 08:00 — 18:00, V: 08:00 — 13:00

® Kolonna POD* - iespéjams pievienot pasutijuma piegades nnc’rin@éjuma dokumentus.

Ja kolonna paradas dokumenta ikona ar sarkanu stariti -

nepiecieSams pievienot POD dokumentus.
*POD - Proof Of Delivery (CMR; B/L; AWB; SMGS)

* Rekinu izrakstiSanas apraksts pieejams Seit: IzejoSo rékinu izrakst... | OZOLS

dokumentacija

, tad tas liecina, ka

, tad
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